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✓ über 8.000 eigene und verwaltete 

Wohnungen in Nordhausen, Bleicherode, 

Wipperdorf, Heringen, Ilfeld, 

Niedersachswerfen, Rottleberode

✓ Fremdverwaltungsbestände (ca. 1.200 

WE) in der Tochtergesellschaft 

Wohnungsverwaltungsgesellschaft 

mbH (WVG)

✓ 69 Mitarbeiter inkl. 8 Azubis , 2 Vorstände, 

3 Prokuristen, 6 Mitarbeiter WVG 

✓ 6.754 Genossenschaftsmitglieder 



Inhalt

• Historie zum Archiv in der WBG Südharz eG

• Digitale Mieterakte (Dokumente/ Inhalt)

• Digitaler Posteingang (Praxisbeispiel)

• Digitaler Rechnungseingang 

• Archiv Anwendungen

• Zusammenfassung



Historie Archiv der WBG Südharz 
• 2006 Anschaffung Aareon GES Archiv 

inhouse

• 2016 Migration auf Archiv kompakt mit 

Wodis Sigma im SaaS-Betrieb

• 2019 Alle Mietverträge in die „digitale 

Mieterakte“ archiviert

• 2021 Projekt Digitalisierung (CRM, CTI, 

Aktivitätenmanagement, 

Wechselmanagement)

• 2022 Elektr. Rechnungseingang



Digitale Akte 

(Archiv-Dokumente)

Mobile Übergabe / 
Abnahmeprotokolle

Dienstprotokolle / 
Nachweise

Posteingang / Postausgang

Rechnungen

Mieterakte / Schriftverkehr 

MietverträgeMareon Aufträge 

Grundrisse

Objektfotos

Energieausweise
E-Mail



Digitaler Posteingang

Posteingang digitalisieren „Büro Posteingang“

1) Post wird geöffnet.

2) Archiv kompakt Client öffnen

3) Dokumente scannen

4) Index-Felder ausfüllen

5) „Archivieren“ per Button



Digitaler Posteingang

Es öffnet sich nun das 

„Kommunikationscenter“. 

Hier wird nun eine Wodis-Aktivität 

an den/ die Bearbeiter des 

Posteingangs gesendet.

Es wird unter „Typ“ (1) die 

passende Aktivität vorab 

ausgewählt



Digitaler Posteingang
Die Aktivität landet dann beim zuständigen Bearbeiter und kann über das Cockpit 
eingesehen und von dort aus weiterbearbeitet werden.  



Digitaler Posteingang
Aufgabe ist durch MA zu erledigen



Digitaler Rechnungseingang



Digitale Akte 

(Archiv-Anwendungen)

Mobile Wohnungs-
Übergaben / Abnahmen

Mobile Recherche 

per iPad / iPhone

Wodis-Sigma

Immoblue Pro

Mareon-Portal 

HomeOffice

Epiqr / Aibatros

CRM-Portal

- BK-
Abrechnung

- Mietvertrag

E-Mail / MS Outlook



Zusammenfassung

• Archivierung funktioniert tadellos

• Scanfunktion mit verschiedener Hardware möglich (TWAIN)

• Inhouse Cache-Server optimiert die Datenübertragung in das RE-Center

• Aufgaben / Aktivitäten können Archiv-Dokumente beinhalten

• Enge Integration aller archivierter Daten aus verschiedenen Prozessen

     ( ERP, Mobile, CRM, BK)

• Postdurchlauf optimiert

• Rechnungseingang – Prüfprozesse 4-Augen Prinzip durch gesetzt

• Mobile Recherche möglich

• DSGVO Löschkonzept anwendbar

• Langzeitarchivierung und Backup der Daten als Sicherungsmaßnahme

Heute ist bei uns ein arbeiten ohne „Digitale Mieterakte“ 

(Archiv) nicht mehr vorstellbar!




	Folie 1
	Folie 2: Ansprechpartner
	Folie 3: Portrait 
	Folie 4: Inhalt
	Folie 5: Historie Archiv der WBG Südharz 
	Folie 6: Digitale Akte  (Archiv-Dokumente)
	Folie 7: Digitaler Posteingang
	Folie 8: Digitaler Posteingang
	Folie 9: Digitaler Posteingang
	Folie 10: Digitaler Posteingang
	Folie 11: Digitaler Rechnungseingang
	Folie 12: Digitale Akte  (Archiv-Anwendungen)
	Folie 13: Zusammenfassung
	Folie 14:  

