Anmeldung:

Fir die Teilnahme (inkl. Verpflegung) erheben wir eine Gebiihr
von 190,00 Euro.

Bitte melden Sie sich auf unserer Internetseite
unter der Rubrik , Veranstaltungen”
bis zum 22.03.2023 an.
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Thirringen

Anfahrt und Parkméglichkeiten:

Die Veranstaltung findet im Wohnungswirtschaftlichen Dienst-
leistungszentrum (WDZ) Erfurt statt.

RegierungsstraBe 58
99084 Erfurt

Wir empfehlen, die beiden Parkplatze LilienstraBe sowie
DasDie. Auch das Erfurt Parkhaus Forum 2-3 ist fuBldufig zu

FACHTAGUNG
KOMMUNIKATION

Nach der Anmeldung erhalten Sie eine Bestatigung, die gleichzeitig

als Rechnung gilt. Bei Abmeldungen bis zum 25.03.2023 wird die
gezahlte Teilnahmegebihr erstattet. Erreichen uns Stornierungen
im Anschluss, erstatten wir hnen 50 % der Teilnahmegebihr.
Selbstverstandlich kdnnen Sie bei kurzfristiger Verhinderung einer
angemeldeten Person auch eine Vertretung nachmelden.

Ansprechpartner

Inhaltliche Fragen:
Rebecca Brady: rebecca.brady@vtw.de
0361/34010-210

Organisatorische Fragen:
Prisca Reich:  prisca.reich@vtw.de
0361/34010-221

Die StraBenbahnhaltestellen Lange Briicke und Karl-Marx-Platz
bzw. Erfurt Hirschgarten sind die nachsten zum WDZ.

Verband Thiiringer Wohnungs- und Immobilienwirtschaft e.V.
RegierungsstraBe 58 | 99084 Erfurt
info@vtw.de | www.vtw.de
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Fachtagung Kommunikation am 29.03.2023

Die Marke gehort zu den wertvollsten Vermdgensgegenstanden
eines Unternehmens und erféhrt zunehmende Bedeutung in der
Unternehmenskommunikation. Starke wohnungswirtschaftliche
Marken bieten Mietenden Entlastung und Orientierung in einer
komplexer werdenden Welt.

Arbeiten Sie an lhrem Image, sorgen Sie flr eine positive Wahr-
nehmung lhres Unternehmens in der Gesellschaft, schaffen Sie
Vertrauen in lhre Marke, verbessern Sie lhren Vertrieb, finden Sie
einfach neue Mietende und Mitarbeitende, differenzieren Sie sich
vom Wettbewerb — optimieren Sie lhre Marke!

Durch die im letzten Jahr durchgefiihrte Umfrage wissen wir, dass
die meisten von Ihnen weniger als zehn Stunden pro Woche fiir
Marketing aufwenden. Damit Sie diese Zeit moglichst effektiv
nutzen kénnen, haben wir die Tagung praxisnah konzipiert.

Sie bietet lhnen nicht nur strategische Impulse, sondern auch
konkrete Handlungsempfehlungen. Am Ende der Tagung wird

der Leitfaden Markenfiihrung vorgestellt, den der Fachaus-
schuss Kommunikation/Marketing gemeinsam mit Prof. Jorg
Erpenbach erarbeitet hat.

Die Tagung richtet sich an Geschaftsfihrende, Vorstande und an
Mitarbeitende im Marketing.

Stellen Sie sich jetzt zukunftsfahig auf, melden Sie sich und Ihre
Mitarbeitenden zur Fachtagung Kommunikation an.

Ich freue mich auf Sie!

Jud

Frank Emrich
Verbandsdirektor

PROGRAMM

9:30 Uhr  BegriiBung
Frank Emrich, Verbandsdirektor vtw

9:45 Uhr  Impulsvortrag: Markenflihrung in der
Wohnungswirtschaft

Prof. Dr. Jorg Erpenbach, Studienleiter an der
FOM Hochschule fir Oekonomie & Management
Professur fiir Marketing und digitale Medien

11:00 Uhr Kaffeepause
11:15 Uhr Panel-Vortrage (bei der Anmeldung Auswahl nétig)

Social Media fiir Einsteiger
(Grundlagen)

Alina Pelikan, Mitarbeiterin im Bereich
Kommunikation, jenawohnen GmbH

Social Media fiir Fortgeschrittene

(neue Impulse und Ideen)

Prof. Dr. Jorg Erpenbach, Studienleiter an der
FOM Hochschule fir Oekonomie & Management
Professur fiir Marketing und digitale Medien

12:15 Uhr Bericht aus dem Unternehmen:
Mieterkommunikation per App
Denise Henze, Teamleiterin Vermietung/Marketing,
Wohnungsbaugenossenschaft eG Siidharz,
Nordhausen

13:00 Uhr Mittagspause

14:00 Uhr Mieterbefragungen:
Wie wird Ihre Marke wahrgenommen?
Maijbritt Bartelsen, Customer Development
Manager, AktivBo

14:45 Uhr Markenauftritt und Relaunch der 1893
aus Eberswalde

Claudia Riethbaum, Leiterin Marketing,
Wohnungsgenossenschaft Eberswalde 1893 eG

15:30 Uhr Kaffeepause

15:45 Uhr Vorstellung des Leitfadens Markenfiihrung

Christine Bienert, Vorsitzende des Fach-
ausschusses Kommunikation/Marketing
Rebecca Brady, Referentin Offentlichkeits-
arbeit, vtw

16:15 Uhr Schlusswort

Stand: 30.01.2023



