
 
an die Mitglieder 
des Fachausschusses „Kunden- und Bestandsmanagement“ 
des vtw 
------------------------------------------------ 
 
nur über tixxt          27.01.2021 
 
 
Einladung zur Beratung des Fachausschusses „Kunden- und Bestandsmanagement“ 
 
Sehr geehrte Mitglieder des Fachausschusses, 
 
in Abstimmung mit dem Vorsitzenden Dr. Thomas Simon laden wir Sie zur Online-Sitzung 
des Fachausschusses  
 

am Mittwoch, den 10.03.2021, 9:30 Uhr bis ca. 11:30 Uhr  
als Videokonferenz 

 
 

recht herzlich ein.  
 
Wir schlagen folgende Tagesordnung vor: 
 
1. Begrüßung 
2. Internes und Protokollkontrolle 
3. Bericht aus den Regionen 
4. Rückblick auf Koordinierungsberatung der FA- und AG-Vorsitzenden 
5. Festlegung des Jahresthemas 
6. DigiWoh Kompetenzzentrum 
7. Ergebnisse der Umfrage zu Anreizprogrammen in der Wohnungswirtschaft 
8. Sonstiges 
 
 
Die Zugangsdaten zur Online-Sitzung erhalten Sie gesondert.  
 
Bitte teilen Sie bis spätestens 08.03.2021 über tixxt mit, ob Sie an der Online-Sitzung teil-
nehmen können. Für Rückfragen stehe ich Ihnen unter der Telefonnummer 0361-34010 213 
bzw. per E-Mail uta.thiel@vtw.de jederzeit gern zur Verfügung. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 

 
gez. Uta Thiel 
Referentin Digitalisierung/Neue Technologien 

mailto:uta.thiel@vtw.de

